MISION

Contribuimos al desarrollo
sostenible del sector
energético y a la
competitividad de nuestros
clientes, brindandoles
confiabilidad en el
suministro de  energia,
conocimiento del negocio y
servicios con valor
agregado.

Somos un equipo de trabajo
ético e innovador, la
eficiencia y mejoramiento

continuo  de  nuestros
procesos  aseguran el
cumplimiento de las

expectativas de nuestros
clientes.
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TERMOVALLE,

Termovalle fue reconocida como la empresa con mejores practicas en RSE dentro de las 53
participantes vamzal pnoyeactConSArucci 6n
liderado por la Caja de Compensacion Comfandiy asesorado por la firma Chilena AxisRSE S.A.

Este resultado se obtuvo una vez realizado el segundo autodiagndstico en Diciembre de 2009,
en el cual se midi6 el avance y la eficacia de la implementacién de las practicas de RSE en
todas las areas que la componen y su interrelacién con los grupos de interés.

Nuestro logro es producto de la inclusién de la RSE dentro del direccionamiento estratégico,

la interiorizacién, el compromiso, la participacion de la Gerencia General y de todos sus
empleados.

El sector eléctrico colombiano se encuentra preparado en infraestructura y capacidad de
generacion para evitar un racionamiento eléctrico.

Hoy en dia, mas del 50 % de la electricidad producida en Colombia proviene de plantas de
generacion térmica. Ello permite recuperar lentamente el nivel de los embalses y brindar
tranquilidad al pais cuando hay periodos de verano severo como el actual Fendmeno del Nifio.

Simultdneamente al Fendmeno del Nifio, el pais se vio afectado por una condicién de
racionamiento de gas hacia el interior debido a la limitacién del gasoducto Ballenas- Barranca. De
acuerdo a lo anterior, los niveles de generacion del interior del pais, especialmente del
suroccidente, se han alcanzado gracias a la coordinacién en el suministro de combustible alterno
(fuel oil) y la generacién de las plantas Termovalle y Termoemcali.

El siguiente grafico muestra la participacion de Termovalle en la generacidn térmica total del pais

(5%).
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CorpoRozo fue
seleccionado por la Alcaldia
Municipal de Palmira para
la organizacidén de Ia
intervencidon de las Juntas
de Accion Comunal (JAC)
durante el Gobierno en mi
Barrio, realizado en Rozo el
pasado 23 de Enero.

El evento que tuvo como

objetivo atender las
necesidades de la
comunidad y plantear
acciones concretas de

solucién, conté con la
participacion de todo el
Gabinete del Alcalde Raul
Arboleda Marquez y los
habitantes de la comuna 8
de Palmira.

TV

Nuestro programa INNOVAT Vtiene como objetivo mejorar la
Rentabilidad de Termovalle y la productividad de los empleados
por medio de la generacion de ideas de innovacion, la aplicacion
de la metodologia PHVA y la identificacion permanente de
oportunidades de mejora.

Estada compuesto por dos
cual las ideas de mejoramiento son iniciativa de los empleados y
“Equi pos de I nnovaci én”, el
alto desempefio de acuerdo a oportunidades de mejora
identificadas por los lideres de los procesos.

Este programa disefiado al interior de la organizacion, busca también generar sentido de
pertenencia hacia nuestra region a través de su nombre y campafias de sensibilizacion con
acento valluno.

Daniela Tenorio y Jonathan Chavez, jovenes del area de influencia de
Termovalle, egresados de la Instituciéon Educativa de Rozo, fueron
beneficiados con el programa Becas Educativaspartir del afio 2010 para
estudiar las carreras Arquitectura y Administracion de empresas
respectivamente.

Este programa iniciéd en Junio del 2008 y actualmente patrocina a dos
estudiantes mds quienes cursan su cuarto semestre de universidad: Danny
Alejandra Tenorio — Contaduria Publica, Luz Dary Garcia — Tecnologia
electrdnica.

iFelicitaciones a los estudiantes! Esperamos seguir incentivando y apoyando la educacion de
habitantes de la comunidad que se destaquen por sus resultados académicos del
bachillerato, interés en progresar y desarrollarse personal y laboralmente.

En Termovalle trabajamos con calidad en nuestros procesos, ofreciendo un servicio con
valor agregado a clientes internos, clientes externos, proveedores, inversionistas, estado y
comunidad en general. Para ello en el Centro de Documentacion se ha definido un
cronograma de trabajo orientado al cumplimiento de tres proyectos estratégicos:

SGI — Docunet: Aprovechar el aplicativo de gestion documental como medio de
control de los documentos y registro del SGI.

Digitalizacion series vitales: Constituir backup’s en medio magnético de las
series vitales que se encuentran en papel o sin clasificar de acuerdo con la tabla
de retencién documental.

Refuerzo general uso de Docunet: Incentivar en los empleados el uso y
aprovechamiento de la herramienta de control de documental.

Para lograrlo contaremos con la participacién activa de los empleados, quienes estan
comprometidos con el mejoramiento continuo de la organizacion.




